PEACE MANAGEMENT

Solugdes digitais, consultoria e gestao

PM Taxas Padrao - proposta comercial

PEACE MANAGEMENT LTDA - CNPJ 67.769.249/0001-37
Versao PM-PAD-20261013-v4 - valida até 28/10/2026.

Painel web com pronto de mercado, compra e venda, paridades calculadas em USD, varia¢oes
percentuais, reldgio dos mercados, feriados, calendario econdmico e links de noticias. Uma
conta nominal incluida. Sem taxa de implantacao do painel padrao.

Plano Valor

Mensal padréo R$ 199/més

Mensal de langamento R$ 149/més por 3 meses; depois R$ 199/més
Anual antecipado R$ 1.990 a vista por 12 meses

Usuario adicional mensal R$ 49/més por usuario

Usuario adicional anual R$ 490/ano por usuario

O anual equivale a R$ 165,83/més e economiza R$ 398 frente ao mensal padréo. O usuério
adicional anual equivale a R$ 40,83/més. Valores finais, com emissdo de nota fiscal e sem
acréscimo separado de tributos.

Pagamento e inicio do acesso

Favorecido: PEACE MANAGEMENT LTDA.
Pix (CNPJ): 67.769.249/0001-37.
Nubank - agéncia 0001 - conta 296923298-5.

Teste gratuito de 3 dias. Mediante aprovacao da Peace, uma conta nominal pode testar o
painel por 72 horas, uma vez por e-mail, sem cobranga, multa ou renovacao automatica. A
continuidade depende de nova contratagdo expressa.

Pagamento antecipado a ativacao, apos confirmacao da disponibilidade comercial. A assinatura
comeca na data da liberacao confirmada pela Peace. Usuarios adicionais incluidos durante o
anual sdo cobrados proporcionalmente aos dias restantes e vencem com a assinatura principal.
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Cancelamento, desisténcia e devolucao

1. Mensal sem fidelidade. O cancelamento pode ser solicitado a qualquer momento e impede a
proxima renovacao. O acesso permanece até o término do ciclo pago. Nao sdo cobradas
mensalidades futuras nem multa por cancelar o plano mensal. O simples desuso durante um
ciclo disponibilizado ndo gera devolucdao automatica, ressalvados os direitos legais.

2. Anual: ndo renovacao e rescisdo antecipada. A vigéncia é de 12 meses. Ndo renovar preserva
o acesso até o fim e ndo gera multa. No encerramento antecipado solicitado pelo cliente, a
multa é: (prego anual contratado + 12 x 3) x (dias restantes + dias totais contratados), limitada
ao saldo proporcional ndo utilizado. No anual de R$ 1.990, a base é R$ 497,50, reduzida
conforme o prazo restante. Usuarios adicionais seguem o mesmo critério sobre seu prego
anual. Nao incide multa no teste gratis, no arrependimento legal ou por falha da Peace.

3. Devolugao no anual e limites legais. No encerramento antecipado, devolve-se o saldo
proporcional dos dias nao utilizados, descontada a multa valida acima, sem recomposicao
retroativa de descontos ou retencao integral do mesmo saldo. A multa observa
proporcionalidade, boa-fé, arts. 412 e 413 do Cddigo Civil e, quando aplicavel, o CDC. Pessoa
juridica também pode ser consumidora; direitos obrigatérios permanecem. O mero desuso ndo
encerra o contrato nem gera devolucao automatica enquanto o acesso continuar disponivel.

4. Arrependimento legal. Nas contratacdes a distancia sujeitas ao art. 49 do CDC, preserva-se o
prazo legal de 7 dias contado na forma da lei, com restituicdo integral e sem multa. O
pagamento ou o uso inicial ndo constituem rendncia a esse direito.

5. Falha ou nao entrega. Descumprimento pela Peace, ndao ativacao no prazo acordado ou
defeito relevante do servico serao tratados conforme a legislacdo, com correc¢éo, abatimento
ou devolugdo quando cabiveis. Nao se aplica multa por uma rescisao justificada por falha da
fornecedora.

6. Solicitacao e restituicao. Use o canal escrito da contratacao ou a area Minha assinatura. A
Peace registrara a data, confirmara o recebimento e informara o calculo. Restituicdes devidas
serao iniciadas em até 5 dias Uteis, salvo prazo legal mais favoravel; o arrependimento
observara a restituicao imediata prevista em lei. Prazos de processamento do banco serdo
informados.
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Condicoes de uso, cobranca e aceite

7. Inadimpléncia. Valores vencidos poderdo sofrer multa de 2% e juros de 1% ao més,
proporcionais aos dias de atraso, respeitados os limites legais. Apds notificacao escrita e 5 dias
corridos para regularizacao, o acesso podera ser suspenso; apos 30 dias, a licenca podera ser
encerrada. Nao ha cobranca automatica de periodos futuros apds cancelamento. A baixa e a
reativacao dependem da conferéncia do recebimento.

8. Usuarios e licenca. Cada usuario tem login individual; é vedado compartilhar credenciais,
sublicenciar, revender o acesso ou extrair sistematicamente os dados para redistribuicao sem
autorizagao especifica. Usuarios adicionais exigem cadastro e aprovacao. A assinatura concede
uso do painel; nao transfere a propriedade do software ou da marca.

9. Atualizacao e suporte. Consultas programadas a cada 3 segundos, de segunda a sexta, das
09h as 18h de Sao Paulo por padrao, com extensdo excepcional autorizada pela Peace até as
20h por cliente. A atualizacao efetiva depende da fonte e da conexao. Depois do horario
contratado, o painel mostra a ultima referéncia recebida. Suporte de segunda a sexta, das 09h
as 17h, exceto feriados. Manutencdes serdao comunicadas quando previsiveis. Ndo se promete
cotagao nova a cada consulta ou disponibilidade ininterrupta.

10. Limites do pacote. Cotac¢des sao indicativas, ndo sdo oferta vinculante de cambio nem
recomendacao de investimento. DecisGes e operacdes exigem conferéncia propria. Futuros,
spreads, comissdes e modulos operacionais sao separados. Este esclarecimento nao afasta
responsabilidade legal por defeitos do servico ou conduta da Peace.

11. Renovacao e dados. O mensal renova enquanto mantida a contratacao; cancelamento
recebido antes da proxima cobranga impede a renovacao. O anual exige novo aceite para
renovar. Mudancas de preco serdo informadas com 30 dias de antecedéncia e ndo alteram o
periodo ja pago. Dados de acesso e contratagdao sdao usados para executar o servico, faturar e
atender obrigacdes legais; retencao e direitos seguem a legislacao aplicavel.

12. Aceite pelo pagamento. O pagamento a conta ou ao Pix acima constitui aceite desta versao,
desde que o cliente tenha recebido previamente a proposta completa e escolhido o plano e o
numero de usuarios. O pedido deve identificar contratante, e-mail de acesso e referéncia
PM-PAD-20261013-v4. A Peace confirma por escrito plano, valor, validade e liberagéo.
Comprovante isolado ndo substitui a conferéncia do crédito. Permanecem os direitos legais e o
foro competente, inclusive o do consumidor quando aplicavel.
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